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Vezeéjy automobiliais atsakomybés draudimo taisyklés Nr.011

Vezéjy automobiliais
atsakomybés draudimo sqlygos
(draudimo rasies sqglygos)
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Sqvokos ir apibrézimai

Teisétas pretenzijos reiskéjas - fizinis ar juridinis asmuo, ku-
riam sugadintas krovinys priklauso nuosavybés teise arba kuris
jrodo, jog atlygino nuostolj jj patyrusiam asmeniui.
Draudziamasis jvykis - draudimo sutartyje nurodytas atsi-
tikimas, kuriam jvykus draudikas privalo mokéti draudimo is-
mokq.

Zala - krovinio arba jo dalies sunaikinimas, sugadinimas, pra-
radimas arba patirtos islaidos (tiesioginiai nuostoliai) dél tai-
syklése ir draudimo sutartyje nurodyty apdrausty riziky.
Nuostoliai - patirtos zalos piniginé israiska.

Vienas jvykis - jvykis arba eilé jvykiy, kuriuos lémé ta pati prie-
Zastis tuo padiu laiku toje pacioje vietoje ir dél kuriy draudéjui
pareiskiamos pretenzijos.

CMR Konvencija - 1956 m. geguzés meén. 19 d. Tarptautinio
kroviniy vezimo keliais sutarties Konvencija, jskaitant 1978 m.
birzelio 5 d. protokolq.

ADR sutartis - 1957 m. rugséjo 30 d. Europos sutartis dél pa-
vojingy kroviniy tarptautinio vezimo automobiliy transportu.
ATP susitarimas-1970 m. rugséjo 1d. Zenevos Susitarimas dél
greitai gendanciy maisto produkty tarptautinio gabenimo ir
tokiam gabenimui naudojamy specialiy transporto priemoniy.
Subkontraktorius - kitas vezéjas ar ekspeditorius (ne drau-
déjas) ar kitokia veikla uzsiimantis asmuo, pasamdytas drau-
déjo.

Ekspeditorius - juridinis asmuo, su uzsakovu sudares krovi-
niy ekspedijavimo sutartj ir jsipareigojes uzsakovo (uzsakovo
kliento) léSomis, jo arba savo vardu vezti krovinj ir atlikti kitus
su tuo susijusius veiksmus.

Krovinio gabenimas keliais - kuomet krovinys gabenamas
keliais autotransportu (jskaitant paéiy autotransporto prie-
moniy, gabenantiy krovinius, gabenimq jaros keltais, gele-
Zzinkeliu, jei krovinys nebuvo iskrautas i§ autotransporto prie-
moneés).

Vezéjas -juridinis asmuo, turintis vezéjo veiklos leidimg, licencijq
arba kitus jo veiklq jteisinancius dokumentus, kuris prisimda-
mas atsakomybe savo vardu, savo transporto priemonémis ir
rizika veZa krovinius pagal kroviniy veZimo sutartis.

Didelis neatsargumas - draudéjo ar apdraustojo elgesys, pa-
sireiskiantis veikimu ar neveikimu, kurio draudéjas ar apdraus-
tasis, laikydamasis bent minimaliy atsargumo ir démesingu-
mo reikalavimy, nebaty padares.

Subrogacija - draudiko teisé | iSmokétas pinigy sumas i$ atsa-
kingo uz padarytq zalg asmens (kaltininko).

Teroristinis aktas - teroristiniu aktu, jskaitant bet neapsi-
ribojant, laikomas bet kurio asmens ar grupés(-iy) asmeny,
veikianciy savarankiskai, ar bet kokios organizacijos(-y), ar
vyriausybés (-iy) vardu, ar susijusiy su jomis prievartos panau-
dojimas ir/arba grasinimas tai padaryti dél politiniy, religiniy,
ideologiniy ar etniniy tiksly ir priezasciy, jskaitant pastangas
daryti jtakq bet kuriai vyriausybei ir/arba jbauginti visuomene
ar bet kuriq visuomeneés dalj;

Kabotaziniai pervezimai - vidiniai pervezimai valstybéje na-
réje, kurie atliekami 3alyje, kurioje Draudéjas néra [sisteiges ir
neturi padaliniy, atliekami uz uzmokestj pagal Europos Parla-
mento ir Tarybos reglamentq (EB) Nr.1072/2009.

Laikinai patikétas turtas - turtas, skirtas pervezimy veiklai
vykdyti (puspriekabés, priekabos, konteineriai) perduotas
draudéjui pagal rasytines nuomos ir/ar panaudos sutartis.
Netinkama transporto priemoné - pagal savo paskirtj krovi-
niy vezimui nepritaikyta transporto priemoné, taip pat trans-
porto priemoné, kuria negalima saugiai pervezti krovinio pagal
jo savybes.

AETR susitarimas - Europos 3aliy susitarimas dél keliy trans-
porto priemoniy ekipazy, vazinéjanciy tarptautiniais mariru-
tais, darbo.

SDR - Tarptautinio valiutos fondo valiutos pavadinimas, kuris
yra zodzio ,Special Drawing Rights” (Specialiosios skolinimo
teisés) angliska santrumpa.

Draudimo objektas, apdraustos rizikos

Pagal 3ias taisykles draudZiami draudéjo turtiniai interesai,
susije su draudéjo, veikiancio kaip vezéjas keliy transportu,
civiline atsakomybe prie$ treciuosius asmenis, numatytq su
uzsakovu sudarytoje pervezimo uz atlygj sutartyje.
Apdraudziama Zala kroviniui nustatyta pagal:

- 1956 m. ,Tarptautinio kroviniy vezimo keliais sutarties
konvencijq (CMR)";

- ,Lietuvos Respublikos keliy transporto kodeksq”, kai per-
vezimai atliekami Lietuvos teritorijos ribose;

- Kitos 3alies nacionaling teise atliekant kabotazinius perve-
zimus, t.y. kai krovinio pakrovimas ir iskrovimas yra vienos
3alies teritorijoje, taciau bet kokiu atveju nevirsijant 8,33
atsiskaitymo vieneto (SDR) uz kiekvienq trikstamq kilo-
gramq bruto svori

Teiséto pretenzijos reiskéjo patirti papildomi finansiniai nuos-

toliai pagal , Tarptautinio kroviniy vezimo keliais sutarties kon-

vencijos (CMR)" 23 straipsnio 4 ir 5 punktus;
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Batinos islaidos, skirtos apgadinto krovinio gelbéjimui ir/arba
sunaikinimui, arba pasalinimui, jeigu iy iSlaidy neprivalo atly-
ginti kiti asmenys.

Draudimo apsauga galioja tik draudéjui vykdant faktinj krovi-
nio vezimg ir naudojant tik draudéjo teisétai valdomas trans-
porto priemones skirtas kroviniy pervezimams (jskaitant i$si-
nuomotas, naudojamas pagal panaudos sutartj ir lizingo badu
gautas transporto priemones), kurios yra jtrauktos | apdrausty
transporto priemoniy sqradq, jeigu toks yra isduodamas.
Draudimo objektu nelaikoma ir draudimo apsauga negalioja:
Draudéjo atsakomybé dél Zalos nuosavybés teise ar nuomos
pagrindais valdomam turtui;

Draudéjo atsakomybé dél Zalos kroviniui, kuris buvo perveza-
mas transporto priemone neturincia galiojancios licencijos kor-
telés, jeigu licencija tokiam pervezimui yra batina pagal Salies,
kurioje draudéjas ar padraustasis yra jsisteige, jstatymus.
Baudos, delspinigiai, netesybos ir kiti panasias mokéjimai ar
pretenzijos;

Draudéjo negautos ar sumazéjusios pajamos (neatsiskaity-
mas pristacius krovinj);

ISplésta atsakomybé remiantis vertés ar interesy deklaracija
pagal CMR konvencijos 24 ir 26 straipsnius;

Jeigu draudimo sutartyje nenurodyta kitaip, nedraudZiama
atsakomybé dél praradimo ar Zalos:

Brangiesiems metalams, i$ jy iskaltoms monetoms, juvelyri-
niams dirbiniams, brangakmeniams, pinigams, vertybiniams
popieriams, dokumentams ir aktams, meno dirbiniams, pa-
veikslams, skulptiroms ir kitoms panasioms vertybéms, anti-
kvariniams dirbiniams, pasto ir siunty pervezimams bei per-
kraustomiems daiktams;

Alkoholio gaminiams;

Tabakui ir jo gaminiams;

Pervezamiems automobiliams;

Reguliuojamos temperataros kroviniams;

Gyviems gyvanams.

Draudimo apsauga galioja tik tiems pervezimams, kurie prasi-
déjo draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu.

Draudimo apsauga galioja draudimo liudijime nurodytos te-
ritorijos ribose. Tuo atveju, jei krovinio pakrovimo/iskrovimo
vieta yra uz Sios teritorijos riby, draudimo apsauga negalioja
visam pervezimui.

Nedraudziamieji jvykiai

Jei draudimo sutartyje nenurodyta kitaip, draudikas neatlygi-
na nuostoliy:

Kai krovinys gabenamas kroviniui netinkama ir/ar licencijos
pervezimui neturincia transporto priemone.

Kai krovinys gabenamas technidkai netvarkinga transporto
priemone ir draudéjas tai Zinojo (arba turéjo Zinoti) pries pra-
sidedant pervezimui.

Jei gabenant krovinius draudéjas nesilaiké kroviniy gabenimq
ir vairuotojy darbo rezimq reglamentuojanciy teisés akty (pvz.
ADR sutartis, ATP ir AETR susitarimai ir pan.).

Jei zalos priezastis yra krovinio sugedimas dél temperatdrinio
rezimo nesilaikymo gabenimo metu, kai priekaba/puspriekabé
(krovinio gabenimui skirta autotransporto priemonés dalis),
kurioje buvo gabenamas krovinys, nebuvo apripinta gabeni-
mo metu viding priekabos temperatarq registruojanciu (uz-
rasanciu) jrenginiu; Si sqlyga galioja tik tada, jeigu draudimo
sutartyje yra apdrausta atsakomybé uz pervezamus reguliuo-
jamos temperataros krovinius.

Kai nuostoliai atsiranda dél draudéjo ar apdraustojo tycios, i3
skyrus atvejus, kai tyciniai veiksmai ar neveikimas yra socialiai
vertingi (batinoji gintis, pilietinés pareigos atlikimas ir kt.);

Kai nuostoliai atsiranda dél draudéjo ar apdraustojo didelio
neatsargumo;

Kai virsijami sutarti krovinio pristatymo terminai, kurie buvo
nepagristai mazi esanciomis aplinkybémis;

Kai nuostoliy priezastimi yra krovinio pristatymas klaidingam
jo adresatui arba neteisétam gavéjui;

Kai transporto priemong, vezangiq krovinj, vairavo neblaivus ar
kitaip apsvaiges asmuo arba nuostolius tiesiogiai ar netiesio-
giai sukélé neblaivaus ar kitaip apsvaigusio draudéjo darbuo-
tojo veiksmai;

Dél krovinio trakumo, jeigu yra nepazeista krovinio pakuoté, néra
iSoriniy vagystés ar plésimo pozymiy ir krovinio trakumas néra
uzfiksuotas kompetentingy institucijy (policijos, muitinés ar kt).
Vagystés, eismo jvykio ir gaisro atveju nebuvo pranesta ati-
tinkamai kompetentingai institucijai (policijai, muitinei, pries-
gaisrinés apsaugos ir gelbéjimo departamentui, ir kt.).
Pervezant naudotas transporto priemones, jei krovinys, pa-
krautas ant jj gabensiancios transporto priemonés, pried ve-
Zzimo pradziq néra nufotografuojamas i3 visy pusiy taip, kad
gerai matytysi krovinio baklé, identifikacinis numeris ir vezanti
transporto priemoné. Si sqlyga galioja tik tada, jeigu draudimo
sutartyje yra apdrausta atsakomybé uz perveZzamus automo-
bilius.

Draudikas neatlygina nuostoliy kai pervezant naudotus auto-
mobilius, senesnius nei 5 mety, jy remonto/atstatymo islaidos
neviréija 75% automobilio jsigijimo kainos. Si sqlyga galioja tik
tada, jeigu draudimo sutartyje yra apdrausta atsakomybé uz
pervezamus automobilius.

Krovinys pazeidziamas dél krovinio kontakto su statybinémis
konstrukcijomis, vaziuojant po tiltais/viadukais, pazeidziant
tilto/viaduko aukst| nurodancius keliy eismo zenklus.

Jei draudéjas nesaugojo vezamo krovinio ir paliko transporto
priemoneg su kroviniu be priezitros nesaugioje teritorijoje, kaip
apibrézta p. 9.5.3.

Dél karo veiksmy, masiniy neramumy (streiky, riausiy ir pan.),
ypatingosios padéties jvedimo, diversijos, lokauto, teroristinio
akto.

Dél radiacijos ar kitokio atominés energijos poveikio, radioak-
tyvaus spinduliavimo poveikio;
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Draudimo suma ir isskaita

Saliy susitarimu nustatomos ir draudimo sutartyje nurodomos
draudimo sumos vienam draudZiamajam jvykiui bei visam
draudimo sutarties terminui dél kiekvieno draudimo objekto
atskirai ir visy draudimo objekty bendrai.

Draudikui ismokéjus draudimo ismokgq, draudimo sutartis ga-
lioja ta draudimo suma, kuri lieka i$ draudimo sumos visam
draudimo sutarties terminui atémus ismokétos draudimo is-
mokos sumq.

Besqlyginés isskaitos kiekvienam draudimo objektui nurodo-
mos draudimo sutartyje.

Jeigu dél vieno draudziamojo jvykio mokama draudimo ismo-
ka dél keliy draudimo objekty, draudimo ismoka mazinama
viena didziausia besqlygine isskaita.

Draudéjo ir Draudiko teisés ir pareigos
sutarties galiojimo metu

Papildomai be pareigy, nurodyty $iy taisykliy Bendrosiose sqly-
gose, Draudéjas privalo:
Naudoti kroviniy pervezimams tinkamas bei techniskai tvar-
kingas transporto priemones, kuriy tinkamumas bei techninés
baklés atitikimas keliamiems reikalavimams patvirtintas teisés
aktuose numatytais dokumentais;
Draudéjas privalo uztikrinti, jog kroviniy veZzimams naudoja-
mose transporto priemonése blty jmontuotos apsaugos nuo
vagystés sistemos (pvz. signalizacija), taip pat uztikrinti jy vei-
kimgq ir naudojimq pervezimy metu;
Vairuotojus supazindinti su tarptautiniy pervezimy taisyklémis
ir Nurodymais vairuotojams (skyrius 9.), bei jpareigoti vairuo-
tojus 8iy nurodymuy laikytis;
|pareigoti vairuotojus laikytis ,Keliy transporto priemoniy eki-
pazy, vezancius keleivius ir krovinius tarptautiniais marsrutais,
darbo tvarkos taisykliy”, AETR ir ATP susitarimuy;
Gabenant 3aldytus, atvésintus ir greitai gendancius maisto
produktus, veZzamus su temperatdriniu rezimu, gabenimui
naudoti specialias transporto priemones su techniskai tvar-
kingais ir veikianciais temperatdrinio rezimo registravimo jtai-
sais. Si sqlyga galioja tik tada, jeigu draudimo sutartyje yra
apdrausta atsakomybé uz pervezamus reguliuojamos tempe-
ratdros krovinius.

Atsitikus ar gresiant jvykiui draudéjas privalo:

a)  Kiekvienu atveju apie jvykj, kuris sukélé ar gali sukelti zalq
kroviniui, nedelsiant pranesti atitinkamai teisésaugos ins-
titucijai, kitoms pagal situacijq reikalingoms tarnyboms
(apie vagyste, apiplésimg, krovinio dingimq ar autojvykj-
policijai, gaisrq - priesgaisrinei gelbéjimo tarnybai, komu-
nikacijy avarijq - avarinei tarnybai, sprogimq - policijai ir
avarinei tarnybai ir t.t.); pateikti policijai ir draudikui visq
Zinomgq informacijq apie jvykio aplinkybes;

b)  Pranesti apie jvykj draudikui radtu nedelsiant, bet ne vé-
liau kaip per 7 darbo dienas;

c) Issamiai informuoti draudikq apie jvykio aplinkybes, imtis
jam prieinamy protingy priemoniy galimai zalai sumazin-
i, nedelsiant imtis visy galimy veiksmy gelbéti Zmones,
transporto priemong ir kitq turtq, siekiant padalinti prie-
Zastis, galin¢ias didinti nuostolius. Siuos veiksmus draude-
jas privalo atlikti laikydamasis draudiko nurodymy, jeigu
tokie nurodymai buvo duoti. Batinas islaidas, draudéjo
turétas stengiantis idvengti Zalos ar jq mazinant arba
vykdant draudiko nurodymus, atlygina draudikas, neat-
sizvelgdamas | tai, kad atitinkamos priemonés nedavé
teigiamo rezultato.

d) Beisankstinio draudiko sutikimo netenkinti, nepripazinti ir
neapmoketi jokiy pretenzijy;

e) Sudaryti galimybe draudikui apzidréti sugadintq trans-
porto priemong, krovinj arba jo likucius;

f)  Draudéjas neturi teisés pradéti 3alinti jvykio pasekmiy,
krovinio iskrovimo bei utilizavimo darby, nesuderings to su
draudiku;

g) Pateikti draudikui visus dokumentus (originalus arba ge-
ros kokybés patvirtintas kopijas) ir informacijq apie jvykio
aplinkybes, priezastis, padarinius, nuostolio dydj bei kitus
draudiko reikalaujamus dokumentus, susijusius su jvykiu
(taip pat dokumentus ir informacijq, reikalingus draudi-
kui tinkamai jgyvendinti jam pagal subrogacijq peréjusiq
teise);

h)  Nufotografuoti sugadintq krovinj jvykio vietoje taip, kad
matytysi padaryti sugadinimai ir kad i$ pateikty nuotrau-
ky galima baty identifikuoti krovinj.

i) Dokumenty, kuriuos Zalos atveju privalo pateikti draudé-
jas, sqrasas:

- Draudéjo pasirasytas pranesdimas apie jvykj;

- Transporto priemonés licencija (jeigu pagal jstatymus ji
yra batina);

- Krovinio vaztarastis (-¢iai);

- Teiséto pretenzijos reiskéjo pretenzinis rastas dél nuostoliy
atlyginimo;

- Krovinio sgskaita - faktara;

- Avarijy komisaro sertifikatas (praneiimas);

os protokolas, pranesimas policijai (kopija), jeigu
policija buvo kviesta;

- Vairuotojo rastiskas paaiskinimas apie jvykio aplinkybes;
- Kiti draudiko reikalaujami dokumentai, susije su jvykiu.
Jeigu po draudimo ismokos ismokéjimo paaiskéja, jog draudimo
ismoka neturéjo bati mokama arba turéjo bati mokama mazes-
né draudimo ismoka, draudéjas ar nukentéjes treciasis asmuo
per 30 dieny nuo draudiko rasytinio pareikalavimo i$siuntimo
dienos privalo ne ginc¢o tvarka grqgzinti draudikui iSmokétq drau-
dimo i§mokq arba permokétq ismokos dalj.

Papildomai be teisiy, nurodyty taisykliy Bendrosiose draudimo

sutarties sqlygose, Draudikas turi teise:
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Reikalauti i§ Draudéjo dokumenty, patvirtinanciy jvykio aplin-
kybes, priezastis, padarytos zalos faktq bei dydj;

Tikrinti nurodomas aplinkybes, kreiptis | fizinius, juridinius as-
menis, jvykj tiriancias institucijas;

Skirti ir samndyti vertintojus, ekspertus, advokatus ir kitus asmenis
jvykio aplinkybéms tirti, atsiliepimams | pareikstus reikalavi-
mus ir/ar ieskinius rengti arba nuostolio dydziui nustatyti;
Teikti rekomendacijas ir reikalavimus nuostoliy sumazinimui;
Savo sqskaita imtis ginti Draudéjq nuo pretenzijy, atstovauti
jo interesus, veikti jo vardu, reikalauti zalos atlyginimo i§ kity
asmeny;

Visidkai ar i3 dalies pripazinti Draudéjui pateiktus reikalavimus
pagristais, dalyvauti derybose su treciaisiais asmenimis ir/ar
atlyginti jy patirtq Zalg.

Draudimo jmoky dydziy
apskaiéiavimo tvarka

Draudimo jmokos apskaic¢iavimo tvarka pasirenkama draudi-

mo sutarties 3aliy susitarimu:

Pagal transporto priemoniy skaiciy:

- Draudimo jmoka apskai¢iuojama pagal draudéjui priklau-
sandiy ar teisétai valdomy transporto priemoniy, nurody-
ty draudimo sutarties priede, skaiciy, atsizvelgiant j drau-
dimo rizikg bei draudimo sutartyje nustatytas sqlygas.

- Pasikeitus transporto priemoniy sqgradui draudimo su-
tarties galiojimo metu, draudéjas privalo apie tai radtu
pranesti draudikui, kuris turi patvirtinti naujq apdrausty
transporto priemoniy sqrasq. Draudimo apsauga naujai
[traukiamai transporto priemonei sigalioja nuo pirmo
pervezimo po draudiko radtisko patvirtinimo apie trans-
porto priemoneés jtraukimgq | sqrasq.

Pagal metines draudéjo pajamas uz pervezimus, atliekamus

jam priklausanéiomis ar teisétai valdomomis transporto prie-

monémis:

- Draudimo laikotarpio pradzioje, Draudéjas nurodo pla-
nuojamas pajamas i3 pervezimy veiklos, pagal kurias
apskaic¢iuojama minimali negrqzinama metiné draudimo
imoka ir draudimo jmokos tarifas.

- Pasibaigus draudimo sutarties laikotarpiui, Draudéjas per
10 darbo dieny privalo pateikti faktines pajamas i§ per-
vezimy veiklos uz draudimo laikotarpj, pagal kurias bus
apskaiciuota galutiné metiné jmoka, pagal sutartyje nu-
rodytq draudimo jmokos tarifq.

- Jeigu pagal faktines pajamas apskai¢iuota metiné jmoka
virsija minimaliq jmokq, Draudéjas likusiq jmokos dalj pri-
valo apmokéti per 5 darbo dienas nuo sqgskaitos gavimo.

- Draudikas turi teisg patikrinti i§ draudéjo gautq informa-
cijq perzigrédamas jmonés finansinés atskaitomybés do-
kumentus.

Nuostoliy nustatymo, draudimo
iSmoky apskaiciavimo ir iSmokéjimo
tvarka

Nuostolio dydj nustato draudikas, remdamasis 8 draudéjo,
pretenzijos pareidkéjo, kity institucijy ir asmeny gautais, su
draudziamuoju jvykiu susijusiais dokumentais, tac¢iau kompen-
sacija negali bati didesné nei 8,33 atsiskaitymo vieneto (SDR)
uz kiekvienq trakstamgq kilogramgq krovinio bruto svorio.

| nuostolio dydj, nevirsijant draudimo sumos, jskai¢iuojamos:
Protingos ir pagristos islaidos, patirtos siekiant sumazinti ar
isvengti zalos;

I8laidos, skirtos draudZiamojo jvykio aplinkybiy tyrimui, eks-
perty islaidos bei kitos i$ anksto su draudiku suderintos islaidos.
Neatlyginamos draudéjo patirtos islaidos ekspertizei; taip pat
treciyjy asmeny patirtos islaidos ekspertizei, kai dél 3io jvykio
ekspertize yra uzsakes draudikas;

18 anksto su draudiku suderintos batinos ir pagristos islaidos, ku-
rios atsiranda teisminio proceso metu bylinéjantis su ieskovais
dél nuostoliy atlyginimo bei atmetant neteisétas pretenzijas.
Draudimo ismoka yra nuostolio suma idskaic¢iavus:

18skaitq. Mokant draudimo i8mokq uz 2.1.3. punkte nurodytas
islaidas, isskaita néra idskai¢iuojama;

Nesumokétas draudimo jmokas, kurioms draudimo iSmokos
mokéjimo metu yra suéjes mokéjimo terminas;

Sumas, kurias draudéjui arba teisétam pretenzijos reiskéjui at-
lygino tretieji asmenys, atsakingi dél padarytos zalos;

Kito draudiko mokétina suma dvigubo draudimo atveju.

Tais atvejais, kai zalg atlygina uz jq atsakingas asmuo, draudi-
mo ismoka negali bati didesné negu skirtumas tarp nustatytos
nuostolio sumos ir uz jq atsakingo asmens atlygintos sumos.
Draudimo ismoka ismokama | nukentéjusiojo treciojo asmens,
turin¢io nuostoliy atlyginimo reikalavimo teise, atsiskaitomajq
sqskaitq. | draudéjo sqskaitq draudimo ismoka gali bati mo-
kama tik tuo atveju, jei jis jrodo, kad atlygino nukentéjusiojo/
teiséto pretenzijos pareiskéjo patirtq zalq.

Draudimo ismoka mokama ne véliau, kaip per 30 kalendoriniy
dieny, nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija, reikmin-
ga nustatant draudziamojo jvykio faktq, aplinkybes ir pase-
kmes, nuostolj patyrusj asmenj/teisétq pretenzijos reiskéjq bei
draudimo ismokos dydj.

|vykus draudziamajam jvykiui, ir nustacius, kad dél ty paciy ri-
ziky draudéjas sudares draudimo sutartis daugiau nei su viena
draudimo jmone (dvigubas draudimas), draudimo idmokq kiek-
viena draudimo jmoné moka proporcingai draudimo sutartyje
nurodytai draudimo sumai, taciau bendrai draudimo jmoniy i$-
mokamos draudimo ismokos negali virdyti patirto zalos dydzio.

Draudimo i§mokos mazinimo ar
nemokéjimo atvejai

Draudikas turi teise sumazinti draudimo ismokq arba jos ne-
mokeéti:

Jeigu neatliekama bent viena i§ draudéjo pareigy, numatyty
draudimo sutartyje, ir $iy pareigy nevykdymas turéjo jtakos
zalos dydziui ar jvykio aplinkybéms, jvykio faktui nustatyti;
Jeigu draudéjas laiku nepraneda draudikui apie draudziamgjj
ivyki, idskyrus atvejus kai nepranesimas apie jvykj nesutrukdé
draudikui istirti jvykio aplinkybiy ir nuostoliy dydzio;

Jei draudéjas ar jo atstovas atsisaké savo reikalavimo teisés
asmeniui, atsakingam uZ padarytq zalq, arba $ios teisés nebe-
galima jgyvendinti dél draudéjo kaltés;

Jei draudéjas ir/ar vairotojai nesilaiko Nurodymy vairuotojams
(skyrius 9).
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Draudikas atleidziamas nuo tos Zalos dalies atlyginimo, kuri
atsirado dél to, kad draudéjas sgmoningai nesiémé jam priei-
namy protingy priemoniy $iai Zalai sumazinti ar idvengti;
Draudikas nemoka draudimo imokos:

Jei draudimo sutartis sudaryta po jvykio.

Nurodymai vairuotojams

Draudéjas uztikrina, kad kiekvienas vairuotojas, gabenantis
krovinj apdrausta transporto priemone, baty supazindintas ir
laikytysi Siy reikalavimy:

Priimant krovinj vairuotojas privalo:

Patikrinti krovinio viety skai¢iy, numeracijq, Zyméjimgq ir suti-

krinti su jrasais padarytais CMR vaZtarastyje;

Patikrinti iSoring krovinio ir jo jpakavimo bukle;

Kroviniy pervezimui pateikti iki reikiamos temperataros jSal-

dytus refrizeratorius ir/ar transportavimo konteinerius. $i sq-

lyga galioja tik tada, jeigu draudimo sutartyje yra apdrausta
atsakomybé uz pervezamus reguliuojamos temperatdros
krovinius;

Pamatuoti krovinio viding temperatarg. Jei matavimo duome-

nys nesutampa su nurodyta krovinio transportavimo tempe-

ratdra, jradyti pastebéjimus | CMR vaztarasti. Si sqlyga galioja
tik tada, jeigu draudimo sutartyje yra apdrausta atsakomybé
uz pervezamus reguliuojamos temperataros krovinius

Priimdamas laikinai patikétq turtq (konteinerj/puspriekabe/

priekabq/refrizeratoriy ar pan.) draudéjas privalo patikrinti:

I3oring konteinerio/puspriekabés/priekabos/refrizeratoriaus

bakle;

Temperatdrinius parodymus ir juos sutikrinti su dokumentuo-

se nurodyta krovinio vezimo temperatara; $i sqlyga galioja tik

tada, jeigu draudimo sutartyje yra apdrausta atsakomybé uz
pervezamus reguliuojamos temperatdros krovinius

Neturint galimybés patikrinti duomenis pagal p. 9.1. ir 9.2. -

jrasyti pagristas aiskias pastabas | CMR vaztarast;.

Jeigu krovinys pakrautas ir/ar sutvirtintas netinkamai, privalo-

ma apie tai pranesti siuntéjui ir reikalauti pasalinti trakumus.

Siuntéjui atsisakius tai padaryti - trakumus fiksuoti (padaryti

atitinkamus jrasus) CMR vaztarastyje arba atsisakyti priimti

krovinj.

Pervezimo metu draudziama:

Palikti automobilyje be priezitros transporto priemonés rakte-

lius, transporto priemonés ir/ar krovinio dokumentus;

Atiduoti krovinj ir jo dokumentus nejgaliotiems asmenims;

Palikti automobil] su vezamu kroviniu be prieziGros. Poilsiui,

sustojimui ir stovéjimui, isskyrus atvejus numatytus b) punkte,

vairuotojas turi:

a) Pasirinkti transporto priemonéms skirtq stovéti teritorijq,

tamsiu paros metu apsviestq, nuolat stebimq vaizdo ka-
mery ir/arba aikstelés personalo.
Vezant didelés vagystés rizikos krovinius, tokius kaip
elektronika, buitiné technika, kvepalai, alkoholis, taba-
kas ir kitos akcizinés prekés, nauji automobiliai ir pan. -
batina i§ anksto planuoti mardrutq ir vairuotojy poilsio
metu stoti aikstelése, kurios yra aptvertos, skirtos trans-
porto priemonéms stovéti, tamsiu paros metu apsviestos,
nuolat stebimos vaizdo kamery ir/arba aikstelés persona-
lo, { kurias kontroliuojamas patekimas.

b) Kuro degalinése laikotarpiui, reikalingam atsiskaityti uz
kurg; muitinés ar ekspedicinés firmos teritorijose laikotar-
piui, reikalingam gabenamo krovinio dokumenty pildymui
ar muitinés dokumenty jforminimui; palikti automobilj su
vezamu kroviniu be prieziGros, nejsitikinus ar vilkikas ir pu-
spriekabé yra tinkamai uzrakinti ir jjungtos visos esamos
apsaugos nuo vagystés ar jsilauzimo sistemos.

Priimti pavezéti svetimus asmenis.

Draudéjo vairuotojo pareigos jvykio atveju:

Apie krovinio pazeidimo ar praradimo faktq nedelsiant pranes-

ti vadovybei;

Imtis visy jmanomy ir pagristy priemoniy Zalos iSvengimui ar

sumazinimui, nuostoliy didéjimo sustabdymui. I§samiai infor-

muoti vadovybe ar draudimo jmone apie jvykio aplinkybes ir
vykdyti gautus ju nurodymus;

Be draudimo jmonés sutikimo nepripazinti jokiy pretenzijy;

Apie kiekvienq vagyste, apiplésdimq ir kiekvienq eismo jvykj, ku-

ris sukélé ar gali sukelti zalq kroviniui, tuoj pat pranesti policijos

tarnybai.

Papildoma sqlyga Nr. 001/011
Atsakomybé uz laikinai patikétq turtq

$i papildoma sqlyga galioja tik, jei taip yra nurodyta draudimo

sutartyje.

Sioje papildomoje sqlygoje draudimo objektas yra vezéjo ci-

viliné atsakomybé uz padarytq Zalg jam patikétam laikinai

naudoti turtui, skirtam kroviniy pervezimui.

Kartu su Vezéjy automobiliais draudimo sqglygose nustatytais

draudZiamaisiais jvykiais draudZiama veZéjo civiliné atsako-

mybé dél jam krovinio pervezimui patikéty laikinai naudoti
puspriekabiy, konteineriy sugadinimo ar praradimo.

Kartu su Vezéjy automobiliais draudimo sqlygose nustatytais,

nedraudziamaisiais jvykiais laikomi 3ie jvykiai:

a)  Kai nuostoliy priezastis yra draudéjui laikinai patikéto tur-
to nusidévéjimas;

b)  Nuostoliai atsiranda draudéjui priklausancioms, t.y. nuo-
savoms ar pirktoms lizingo badu puspriekabéms;

c) Kai draudéjui patikétos laikinai saugoti ir/arba naudoti
puspriekabés yra konfiskuotos valdZios institucijy;

d) Kai draudéjas jam patikétas saugoti ir/arba naudoti pu-
spriekabes perduoda naudoti kitam asmeniui;

e) Kai nekyla draudéjo civiliné atsakomybeé;

f)  Draudikas taip pat neapmoka uz puspriekabiy, konteine-
riy techninius gedimus, pagerinimus, remontq dél susidé-
véjimo, idvaizdos pablogéjimq, vertés sumazéjimgq, sku-
baus detaliy pristatymo islaidas bei islaidas uz transporto
priemonés prastovq.

Papildoma sqlyga Nr. 002/011
Atsakomybé uz Zalq padarytq su
vezamu kroviniu

Si papildorna sqlyga galioja tik, jei taip yra nurodyta draudimo
sutartyje.

Sioje papildomoje sqlygoje draudimo objektas yra vezéjo civili-
né atsakomybé uz Zalq padarytq, gabenamu kroviniu.

3.0,

3.2

3.3.

2.1

2.2.

3.0,

3.2

Papildomai draudZiamuoju jvykiu yra laikomas draudéjo de-
liktinés atsakomybés atsiradimas dél tre¢iyjy asmeny turtui,
sveikatai ar gyvybei padarytos Zalos, padarytos gabenamu
kroviniu.

Kartu su Vezéjy automobiliais draudimo sqglygose nustatytais,
nedraudZiamaisiais jvykiais laikomi Sie jvykiai:

Draudéjo atsakomybé kylanti pagal Transporto priemoniy ir
valdytojy privalomgjj civilinés atsakomybés draudimq.
Atsakomybé kylanti dél oro, vandens, dirvozemio uzterdimo ir
su tuo susijusiy pasekminiy jvykiy.

Draudéjo atsakomybé dél Zalos padarytos krovinj vezanciai
transporto priemonei.

Papildoma sqlyga Nr. 003/011
Ekspeditoriaus atsakomybés draudimas

$i papildoma sqlyga galioja tik jei taip yra nustatyta draudimo
sutartyje.

Sioje papildomoje sqlygoje draudimo objektas yra draudéjo,
veikiancio kaip ekspeditorius, turtiniai interesai, susije su jo ci-
viline atsakomybe, kylancia i$ ekspedijavimo sutarciy dél jose
numatyty ekspeditoriaus veiksmuy netinkamo vykdymo.

Kartu su Vezéjy automobiliais draudimo sglygose nustatytais
draudziamaisiais jvykiais apdraudziama draudéjo, veikiancio
kaip ekspeditorius, civiliné atsakomybé dél:

Zalos vykdant kroviniy pakavimg, perpakavimq, svorio ir
(arba) kiekio tikrinimg, pakrovimg, iskrovimg, perkrovimgq ir
sandéliavimq iki 30 dieny;

Krovinio uzsakymo priémimo, transporto priemonés suradimo,
uzsakymo patvirtinimo;

Krovinio dokumenty paruosimo ir forminimo;

Kartu su Vezéjy automobiliais draudimo sqglygose nustatytais,
nedraudziamaisiais jvykiais laikomi Sie jvykiai:

Draudéjo civilinés atsakomybés atsiradimas, kai zala atsirado
dél subkontraktoriy ar draudéjo agenty veiksmy ar neveikimo,
isskyrus atvejus, kai zala atsirado kaip paties draudéjo nurody-
muy pasekme;

|vykiai, jvyke dél draudéjo ir/ar vezéjo tycios ir didelio neatsar-
gumo, iskyrus atvejus, kai tyciniai veiksmai ar neveikimas yra
socialiai vertingi (batinoji gintis, pilietinés pareigos atlikimas
ir kt.).

Kartu su Bendrosiose sqlygose ir Vezéjy automobiliais draudi-
mo sqlygose nustatytomis pareigomis draudéjas privalo kro-
viniy pervezimams rapestingai parinkti bei uzsakyti vezéjus,
turinéius galiojanciq vezéjy civilinés atsakomybés draudimo
sutartj.

Bendrosios draudimo sqlygos

Patvirtinta
Valdybos 2019 m. gruodzio 18 d. nutarimu
|sigaliojo nuo 2020 m. vasario 11d.
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Sqvokos ir apibrézimai

Draudéjas - asmuo, kuris kreipési | draudikq dél draudimo
sutarties sudarymo ar kuriam draudikas pasialé sudaryti drau-
dimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su draudiku.

Draudéjas gali (jeigu draudimo rasies sqlygose nenurodyta ki-

taip) sudaryti draudimo sutartj dél savo arba dél kito asmens,

kuris nurodomas draudimo liudijime, turtiniy interesy. Toks as-
muo tampa apdraustuoju. Draudimo sutarties sqlygos, kurios
taikomos Draudéjui, galioja ir apdraustajam, isskyrus pareigq
mokeéti draudimo jmokas. Draudéjas uztikrina, kad asmenys,
tampantys apdraustaisiais pagal Draudimo sutartj, tam ne-
priedtarauja. Draudéjas privalo informuoti apdraustuosius,
kad jyu asmens duomenys perduodami Draudikui draudimo
sutarties sudarymo tikslu bei supazindinti apdraustuosius su

Draudimo sutarties sqlygomis ir ADB ,Gjensidige” Asmens

duomeny tvarkymo principais.

Draudikas -ADB ,Gjensidige”.

ADB ,Gjensidige” draudimo produkty platintojy sqrasai skel-

biami www.gjensidige.lt ir/arba www.lb.It.

Draudziamasis jvykis - draudimo sutartyje nurodytas atsitiki-

mas, kuriam jvykus draudikas privalo mokéti draudimo ismokq.

Draudimo apsauga - draudiko [sipareigojimas jvykus drau-

dziamajam jvykiui mokéti draudimo ismokq.

Draudimo jmoka -draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma,

kuriq draudéjas draudimo sutartyje nustatyta tvarka moka

draudikui uz draudimo apsaugq.

Draudimo interesas - nuostoliai, kuriuos gali patirti draude-

jas, apdraustasis arba naudos gavéjas jvykus draudziamajam

vykiui.

Draudimo i§moka - pinigy suma, kuriq jvykus draudziamajam

fvykiui draudikas privalo ismokeéti draudéjui ar kitam asmeniui,

turiné¢iam teise | draudimo ismokq, arba kita draudimo sutar-
tyje nustatyta iSmokos forma.

Draudimo laikotarpis - laiko tarpas nuo draudimo apsaugos

pradzios iki pabaigos, kuris nebdtinai sutampa su draudimo

sutarties terminu. Jei draudimo sutarties sqlygose nenustatyta
kitaip, laikoma, kad draudimo apsauga galioja tik draudimo
laikotarpiu.

Draudimo sutarties terminas - draudimo liudijime nustaty-

tas draudimo sutarties galiojimo laikotarpis, 3alims tinkamai ir

laiku vykdant sutartinius jsipareigojimus.

Draudimo liudijimas (polisas) - draudiko isduodamas doku-

mentas, patvirtinantis draudimo sutarties sudarymq.

Draudimo rizika - draudimo objektui gresiantis tikétinas pa-

vojus.

Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta arba draudi-

mo sutartyje nustatyta tvarka apskai¢iuojama pinigy suma,

kurios negali virsyti draudimo ismoka, idskyrus draudimo su-
tartyje nustatytus atvejus.

Draudimo sutartis — draudimo rasies taisykliy pagrindu su-

daroma rasytiné sutartis tarp draudiko ir draudéjo. Draudéjas

draudimo sutartimi jsipareigoja moketi draudimo sutartyje
numatytq draudimo jmokq. Draudikas draudimo sutartimi

[sipareigoja sumokéti draudimo iSmokq, jeigu jvyksta drau-

dZiamasis jvykis. Draudimo sutartj sudaro:

- draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai;

- draudimo taisyklés ir (arba) kitos draudimo sutarties
sqlygos, dél kuriy draudéjas ir draudikas susitaria rastu
(individualios draudimo sutarties sqlygos);

- pradymas sudaryti draudimo sutartj, jei toks buvo pateiktas.

Vezéjy automobiliais atsakomybés draudimo taisyklés Nr. 011 2



1.14.

1.15.
1.16.

1.19.

1.20.

2.1.
FARR

2.1.2.

2.2.

2.3

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.9.1.

2.9.2.

2.9.3.

Draudimo taisyklés - draudiko parengtos standartinés drau-

dimo sutarties sqlygos, kurias sudaro:

- bendrosios draudimo sqlygos;

- draudimo rasies sqlygos;

- draudimo rasies papildomos sqlygos. Draudimo sutarciai
taikomos tik tos papildomos draudimo rasies sqlygos, ku-
rios nurodytos draudimo liudijime.

Esant priestaravimui tarp bendryjy draudimo sqlygy ir draudi-

mo risies sqlygy, vadovaujamasi draudimo rasies sqlygomis.

Esant priestaravimui tarp draudimo risies papildomy sqlygy ir

bendryjy ar draudimo rasies sqlygy, vadovaujamasi draudimo

rasies papildomomis sqlygomis.

Draudimo verté - draudziamo turto ar turtinés rizikos verte.

I$skaita - fiksuota pinigy suma, procentais isreikstas ar kitaip

draudimo sutartyje nustatytas dydis, kuriuo draudziamojo jvy-

kio atveju mazinama mokétina draudimo ismoka (3io dydzio
suma draudéjas pats prisideda prie nuostoliy atlyginimo).

Besqlyginé iSskaita - suma, kuria kiekvieno draudziamojo

jvykio atveju draudikas mazina mokéting draudimo ismokq.

Jeigu draudimo sutartyje néra nurodyta kitaip, laikoma, kad

isskaita besqlyginé.

Sqlyginé isskaita - nuostolio dalis, isreiksta pinigy suma, ku-

riq draudéjas apmoka, jei patirtas nuostolis nevirsija idskaitos

dydzio. Jei nuostolis virdija sqlyginés isskaitos dydj, draudimo
ismoka mokama neisskai¢iuojant iskaitos.

Naudos gavéjas - draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba

draudéjo, o draudimo sutartyje nurodytais atvejais ir apdraus-

tojo, paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo ismokq.

Nedraudziamasis jvykis - draudimo sutartyje arba jsta-

tymuose nurodytas jvykis, kuriam jvykus draudikas nemoka

draudimo ismokos.

Draudimo sutarties 3aliy teisés ir
pareigos iki sutarties sudarymo ir
draudimo sutarties sudarymo tvarka

Prie3 sudarydamas draudimo sutartj, draudéjas privalo:

jei draudikas ar jo atstovas to pareikalauja, rastu pateikti pra-
$ymq sudaryti draudimo sutartj ir (arba) kitus dokumentus;
suteikti draudikui visq Zinomq informacijq apie aplinkybes,
galin¢ias turéti esminés jtakos draudziamojo jvykio atsitikimo
tikimybei ir Sio jvykio galimy nuostoliy dydziui (draudimo rizi-
kai).

Esminés aplinkybés, apie kurias draudéjas privalo informuoti
draudikq ar jo atstovq, yra:

a) informacija, nurodoma pradyme sudaryti draudimo sutartj
(jei pradymas pildomas);

b) informacija, kurios draudikas pareikalavo rastu;

c) informacija, kuriq draudikas praso uzpildyti, kai draudimo
sutartis sudaroma internetu;

d) informacija, kuriq draudikas praso pateikti, kai draudimo
sutartis sudaroma telefonu;

e) informacija apie kitas draudimo sutartis, pagal kurias

objektas bus apdraustas nuo ty padiy riziky kartu su su-
tartimi, kuriq ketinama sudaryti;

f) draudimo rasies sqlygose, be anksciau minéty, gali bati
nustatomos ir kitos aplinkybés, galin¢ios turéti esminés
jtakos vertinant rizikq.

Draudéjas ir apdraustasis yra atsakingi uz draudikui ar jo at-
stovui pateikiamos informacijos issamumq ir tiksluma.
Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu draudéjas ir apdraus-
tasis privalo nedelsiant istaisyti ir rastu pateikti draudikui bet
kokiq sudarant draudimo sutartj pateiktq klaidingq ar neissa-
miq informacijq.
Jei draudimo sutartis sudaroma treciyjy asmeny naudai, jy
vardu ir (arba) draudimo sutarties sudarymo metu Draudi-
kas gauna prieigq prie treciyjy asmeny asmens duomeny,
Draudéjas privalo uztikrinti, kad Sie asmenys baty tinkamai
informuoti apie tokj asmens duomeny perdavimg Draudikui.
Jeigu po to, kai buvo sudaryta draudimo sutartis, nustatoma,
kad draudéjas ar apdraustasis suteiké draudikui ar jo atsto-
vui zinomai melagingq informacijq apie esmines aplinkybes,
draudikas turi teise reikalauti pripazinti draudimo sutartj
negaliojandia, idskyrus atvejus, kai aplinkybés, kurios buvo nu-
sléptos, iSnyko iki draudziamojo jvykio ar neturéjo jam jtakos.
Jeigu draudéjas ar apdraustasis dél neatsargumo nepateiké
informacijos apie esmines aplinkybes, 3ioms paaiskéjus drau-
dikas privalo ne véliau kaip per du ménesius pasidlyti draudéjui
pakeisti draudimo sutartj. Jei draudéjas atsisako tai padaryti
arba per vieng ménesj neatsako | draudiko pasialymg, draudi-
kas turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj.
Jeigu draudéjas dél neatsargumo nepateiké informacijos apie
minétas esmines aplinkybes, jvykus draudziamajam jvykiui
draudikas privalo ismokéti draudimo ismokos, kuri baty i3-
mokama draudéjui jvykdZius savo pareigq, dalj, proporcingq
sutartos draudimo jmokos ir tos draudimo jmokos, kuri buty
nustatyta zinant nepateiktq informacijq, santykiui.
Jeigu draudikas, Zinodamas aplinkybes, apie kurias draudé-
jas neinformavo dél neatsargumo, nebdty sudares draudimo
sutarties, draudikas per du ménesius nuo paaiskéjusio fakto,
kad draudéjas nepateiké nustatytos informacijos dél neatsar-
gumo, turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj. [vykus
draudziamajam jvykiui, draudikas turi teise atsisakyti ismokéti
draudimo i§mokq tik jrodes, kad né vienas draudikas, zinoda-
mas aplinkybes, kuriy draudéjas nenurodé dél neatsargumo,
neblty sudares draudimo sutarties.
Draudiko teisé jvertinti draudimo rizikq ir atsisakyti sudaryti
draudimo sutartj:
Prie$ sudarant draudimo sutart| draudikas turi teise, bet ne-
privalo, apziGréti arba jvertinti draudziamgq objektq, o jeigu
reikia, savo lé3omis paskirti ekspertus draudimo rizikai jvertin-
ti. Draudiko atlikti vertinimai, bet kokia jy radytiné ataskaita,
rastu ar zodziu idreiksta nuomoné laikoma tik draudimo rizikos
vertinimu ir negali bati draudéjo naudojama kaip jrodymas,
kad draudimo objektas yra saugus, nekelia pavojaus aplinkai,
atitinka jstatymus ir kitus teisés norminius aktus, inZinerinius,
pramoninius standartus ar kitus reikalavimus.

Jeigu draudimo interesas yra susijes su fizinio asmens sveikata,

draudikas turi teise reikalauti i§ draudéjo dokumenty, patvir-

tinanciy draudéjo (apdraudziamo asmens) amziy, sveikatos
bukle, profesijq ir kitas draudimo rizikai turincias reikimés
aplinkybes.

Draudikas turi teise atsisakyti sudaryti draudimo sutartj nenu-

rodydamas priezasties.
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Draudéjas yra informuotas, kad draudikas, vertindamas drau-
dimo rizikq, tvarko duomenis apie draudimo objektq. Asmens
duomenys, priklausomai nuo draudZiamo objekto, gali bati
gaunami i§ tokiy subjekty kaip V| Registry centro Nekilnoja-
mojo turto registro, V| Regitra, Lietuvos Respublikos transporto
priemoniy draudiky biuro. I$samesné informacija pateikiama
draudiko interneto svetainéje www.gjensidige.lt esanéiuose
Asmens duomeny tvarkymo principuose.

Draudimo sutartis gali bati sudaroma pagal draudimo rasies
taisykles, kurios laikomos standartinémis draudimo sutarties
sqlygomis, arba pagal i$ anksto draudiko ir draudéjo sutartas
rasytines individualias draudimo sutarties sqlygas.

Draudimo taisyklés skelbiamos viesai draudiko tinklalapyje
www.gjensidige.It, taip pat, prie sudarant draudimo sutartj,
ju kopija jteikiama draudéjui.

Draudimo rasies taisyklése gali bati nustatomos ir kitos draudi-
mo sutarties 3aliy teisés ir pareigos iki sutarties sudarymo bei
sutarties sudarymo tvarka.

Draudimo apsaugos pradzia.
Draudimo sutarties galiojimas.
Draudimo sutarties pakeitimo ir
nutraukimo sqlygos.

Draudimo sutartis sudaroma $aliy sutartam ir draudimo liudi-
jime nurodytam terminui.
Jei draudimo sutartis sudaroma nuotoliniu badu, jos sigalio-
jimo data nustatoma po 14 kalendoriniy dieny nuo sudarymo
dienos, isskyrus atvejus, kai draudéjas nurodo ankstesne datq.
Draudéjui nurodzius ankstesng sutarties jsigaliojimo datq, lai-
koma, kad draudimo apsauga pradedama teikti nuo draudéjo
nurodytos datos (anksciau, nei pasibaigs nuotolinés sutarties
atsisakymo terminas kliento prasymu) (Siy Bendryjy draudimo
sqlygy 3.6.4 punktas).
Draudimo sutartis jsigalioja nuo draudimo liudijime nurodytos
dienos 00:00 val. (Lietuvos laiku), jei liudijime néra nurody-
tas kitas laikas, bet ne anksé¢iau nei sumokama sutarta visa
draudimo jmoka ar jos pirma dalis, jeigu draudimo sutartyje
nenumatytas draudimo jmokos ar jos pirmosios dalies mokéji-
mo atidéjimo laikotarpis:
a) jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis)
sumokama iki draudimo sutartyje nurodytos draudimo
sutarties galiojimo pradzios, draudimo sutartis jsigalioja ir
draudimo apsauga pradedama teikti nuo draudimo sutar-
tyje nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradzios;
jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis)
nesumokama iki draudimo sutartyje nurodytos draudimo
sutarties galiojimo pradZios ir po to delsiama jq sumokéti
maziau nei 30 kalendoriniy dieny, draudimo sutartis si-
galioja ir draudimo apsauga pradedama teikti nuo kitos
dienos 00:00 val. po to, kai buvo sumokéta jmoka; draudi-
mo sutarties terminas Siuo atveju nepratesiamas;

c) jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis)
nesumokama iki draudimo sutartyje nurodytos draudimo
sutarties galiojimo laikotarpio pradzios ir po to delsiama jq
sumokeéti 30 kalendoriniy dieny ar ilgiau, draudimo sutartis
nejsigalioja, draudimo apsauga nepradedama teikti, o pa-
véluotai sumokéta draudimo jmoka grgzinama draudéjui;

d) sumokéjus tik dalj sutartyje nurodytos draudimo jmokos
(mokant dalimis - dalj pirmosios jmokos dalies) draudimo
sutartis nejsigalioja ir draudikas nesuteikia draudimo ap-
saugos, jei draudimo sutartyje rastu aiskiai nenurodyta
kitaip.

Jei sutartyje numatytas draudimo jmokos (mokant dali-
mis - pirmosios jos dalies) atidéjimas, draudimo sutarties
isigaliojimas nesiejamas su jmokos sumokéjimu ir draudimo su-
tartis sigalioja bei draudimo apsauga pradedama taikyti nuo
draudimo sutartyje nurodytos draudimo sutarties galiojimo
pradzios. Draudéjui nesumokéjus atidétos draudimo jmokos
(mokant dalimis - pirmosios jos dalies) sutartyje numaty-
tu laiku, taikomos eilinés draudimo jmokos nesumokéjimo
pasekmés, numatytos $iy Bendryjy draudimo sqlygy 4.5 -
4.6 punktuose.
Draudimo  apsauga  taikoma  visiems draudziamiesiems
jvykiams, jvykusiems galiojant draudimo sutarciai. Jeigu
draudimo sutartyje numatyta taikyti draudimo apsaugq ir
draudziamiesiems jvykiams, jvykusiems iki jsigaliojant draudi-
mo sutarciai, tokia sqlyga galioja, jei draudimo sutarties salys
apie draudziamgqjj jvykj, kuris jvyko iki jsigaliojant draudimo
sutarciai, nezinojo, neturéjo ir negaléjo Zinoti.

Draudimo sutarties pabaiga ir nutraukimas.

Draudimo sutarties terminas pasibaigia draudimo sutartyje

(liudijime) nurodytos dienos 24:00 val. (Lietuvos laiku), jei

draudimo sutartyje (liudijime) néra nurodytas kitas laikas.

Draudimo sutartis pasibaigia pries galiojimo termino pabaigq:

a) jei draudikas sumoka visas i§mokas, atitinkancias draudi-

mo sutartyje numatytq draudimo sumgq visam draudimo

sutarties galiojimo laikotarpiui;

jei draudéjas (juridinis asmuo) yra likviduojamas, néra jo

teisiy bei pareigy peréméjo;

c) jei pasikei¢ia apdraustojo turto savininkas, idskyrus

atvejus, kai draudimo sutarties 3alys ir naujasis turto sa-

vininkas rastu sutaria kitaip arba kai naujuoju savininku

tampa pats draudéjas (pvz., draudéjas isperka turtq li-

zingo ar kitu badu). Draudimo sutartis dél siame punkte

nurodytos priezasties nutraukiama kitq darbo dienq po to,
kai draudikui prane$ama apie atitinkamq pasikeitimg;

jei yra kiti jstatymy ar draudimo sutarties nustatyti sutar-

¢iy ar pareigy galiojimo pabaigos pagrindai.

Draudimo sutartis gali bati nutraukta pried joje nustatytq

galiojimo terming, jeigu po sutarties jsigaliojimo isnyko ga-

limybés jvykti draudziamajam jvykiui arba draudiminé rizika
isnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy su draudziamuoju jvykiu.

Draudéjas fizinis asmuo, su verslu, prekyba, amatu ar profesija

nesusijusiais tikslais sudares draudimo sutartj nuotoliniu badu,

naudojant tik rysio priemones (internete, telefonu, el. pastu)
ar kitu badu draudikui ir draudéjui fizidkai nesant kartu, turi
teise atsisakyti tokios draudimo sutarties per 14 kalendoriniy
dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos, i$skyrus:
draudimo sutartis, kuriy terminas yra trumpesnis nei vienas
meénuo;

draudimo sutartis, kurias kliento prasymu abi 3alys visiskai

jvykdo (t.y. draudikas suteikia draudimo apsaugq, o draudéjas

sumoka draudimo jmokgq), nepasibaigus 14 kalendoriniy dieny
terminui nuo draudimo sutarties sudarymo dienos.
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Draudimo sutartis gali bati nutraukta kitais teisés akty nuos-
taty ar draudimo sutarties sqlygy numatytais atvejais ir
nustatyta tvarka.

Atsiskaitymo tvarka nutraukus draudimo sutartj.

Jei draudimo sutartis yra nutraukiama ar pasibaigia iki drau-
dimo sutarties termino pabaigos, draudikas visada turi teisg |
imokos dalj uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj.

Likusi draudimo jmokos dalis néra grgZinama, jeigu draudimo
sutartis pasibaigia ar yra nutraukiama pagal $iy Bendryjy
draudimo sutarties sqlygy 3.6.2a),ir 5.2.2 punktus.

Jeigu draudimo sutartis pasibaigia ar yra nutraukiama drau-
déjo iniciatyva arba pagal iy Bendryjy draudimo sutarties
sqlygy 3.6.2. b) - d), 5.1.2 ar 3.7.4 b), draudikas i§ draudéjui
grazintinos jmokos dalies isskaic¢iuoja sutarties sudarymo ir
vykdymo islaidas (20 % jmokos uz nepanaudotq draudimo
terming, kuris baty ne ilgesnis nei vieneri metai, bet ne ma-
Ziau nei 14 Eur); jei draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo
islaidy nejmanoma isskaiciuoti i$ draudéjo sumokétos jmokos
dalies (nepakankama suma), 3ias islaidas privalo padengti
draudéjas. Grgzintinos ar mokétinos sumos skai¢iuojamos ne
ankstesne kaip kitq darbo dienq po tos dienos, kai draudikui
pranesama apie aplinkybes, sudarancias pagrindq draudimo
sutarties nutraukimui arba pasibaigimui.

Jei draudéjas atsisako nuotoliniu badu sudarytos draudimo su-
tarties (3iy Bendryjy sqlygy 3.6.4 punktas) per 14 kalendoriniy
dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos:

a) jei draudimo apsauga nebuvo pradéta teikti - grqzinama
visa sumokeéta draudimo jmoka, neatskai¢ius administra-
ciniy kadty;

jei draudimo apsauga buvo pradéta teikti - grgZinama
nepanaudota draudimo jmoka, i3skai¢iavus draudimo
imokos dalj, proporcingq suteiktos draudimo apsaugos
terminui.

Jeigu draudéjas nebuvo sumokéjes visy sutarty draudimo
jmoky iki draudimo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo da-
tos, nutraukiant sutartj ar jai pasibaigus, jis privalo sumokeéti
draudimo jmokos dalj uz iki draudimo sutarties nutraukimo ar
pasibaigimo suteiktq draudimo apsauggq.

Grqzintina draudimo jmoka ar jos dalis pervedama | draudéjo
nurodytq atsiskaitomgjq sqskaitq ne véliau kaip per 14 darbo
dieny nuo draudéjo rasytinio prasymo gavimo dienos, bet ne
anks¢iau kaip po draudimo sutarties nutraukimo ar pasibai-
gimo.

Draudikas turi teise vienasaliskai nutraukti draudimo sutartjir/
arba nevykdyti Draudimo sutarties atitinkamo subjekto atzvil-
giu, jeigu paaidkéja, kad draudéjui, apdraustajam ar naudos
gavéjui yra taikomos ekonominés ar kitos tarptautinés sank-
cijos.

Draudimo sutartis gali bati pakeista tik draudiko ir draudéjo
rastisku susitarimu.

)

Draudimo jmoka ir jos mokéjimas

Draudimo jmokos dydj apskaiciuoja draudikas, atsizvelgdamas
| draudéjo pateiktq informacijq, draudimo objektq, draudimo
sumg, draudimo rizikg, kitas draudimo sutartyje nustatytas
sqlygas ir kitq svarbiq informacijq.

Draudimo jmokas galima sumokéti pavedimu, grynaisiais,
naudojantis elektronine bankininkyste arba draudiko part-
neriy tinklu. Galimybé sumokéti draudimo jmokas grynaisiais
arba atsiskaityti mokéjimo kortele sudaroma tik kai kuriuose,
draudiko parinktuose, padaliniuose. Draudéjas atsako uz tai,
kad jo mokama draudimo jmoka laiku patekty | draudiko sqgs-
kaitq banke ir kad mokéjimo dokumentuose baty jrasyti visi
draudiko reikalaujami rekvizitai mokétojui ir draudimo sutar-
¢iai identifikuoti.

Draudimo jmokos faktiné sumokéjimo diena yra laikoma die-
na, kai draudimo jmoka jraoma | draudiko ar draudiko jgalioto
draudimo tarpininko nurodytq sqskaitq banke arba sumoka-
ma grynaisiais ir tenkina $iy Bendryjy draudimo sutarties
sqlygy 4.2 punkto reikalavimus, kitu atveju - draudimo jmokos
identifikavimo pas draudikqg diena.

Draudimo jmokas uz draudéjq gali sumoketi kiti asmenys, ne-
igydami jokiy teisiy | draudimo sutartj ir sumokétas draudimo
jmokas.

Jei draudimo jmoka ar jos dalis nesumokama sutartu laiku,
draudikas turi teise skaiciuoti 0,02 % dydzio delspinigius nuo
nesumokeétos sumos uz kiekvienq uzdelstq dienq.

Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudi-
mo sutartyje nustatytu laiku (iSskyrus atvejus, kai draudimo
sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos
dalies sumokéjimu), draudikas apie tai privalo pranesti drau-
déjui rastu nurodydamas, kad per 30 dieny nuo pranesimo
idsiuntimo draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos da-
lies draudimo sutartis pasibaigs. Atskiru draudéjo ir draudiko
susitarimu nurodytas jmokos apmokéjimo terminas gali bati
pratestas. Pratesimas $aliy susitarimu galimas tik tuo atveju,
jeigu nesibaigia draudiko pranesimo dél nesumokétos jmokos
datoje nurodytas ménuo.

Tuo atveju, kai draudimo jmoka i$ dalies buvo sumokéta ir po
sutarties nutraukimo dél jmokos nesumokéjimo lieka klientui
grqzintina suma, i grqzintinos jmokos dalies atskai¢iuojamos
sumos, numatytos $iy Bendryjy draudimo sutarties sqlygy
3.7.3 punkte.

Draudéjo ir draudiko teisés ir pareigos
sutarties galiojimo laikotarpiu

Draudéjo teisés:

draudziamojo jvykio atveju reikalauti, kad draudikas jstaty-
muose ir (ar) draudimo sutartyje nustatyta tvarka iSmokéty
draudimo i¥mokg;

nutraukti draudimo sutartj radtu praneddamas apie tai
draudikui ne maziau kaip pries 15 dieny iki pageidaujamos
nutraukimo dienos; prasymas nutraukti draudimo sutartj
turi bati pasiradytas draudéjo ar jo jgalioto asmens; pra-
nesimo pateikimo tvarka aprasoma iy Bendryjy draudimo
sqlygy 10 skyriuje (Informacijos kitai sutarties 3aliai teikimo
tvarka);

asmeniskai arba per jgaliotq atstovq jstatymuy nustatyta tvar-
ka gauti informacijq apie draudziamojo jvykio tyrimg;
reikalauti pakeisti draudimo sutarties sqlygas arba sumazinti
draudimo jmokq, jei draudimo rizika sumazéja, o draudikui
nesutikus pakeisti draudimo sutarties sqlygy ar sumazinti
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draudimo jmokos - kreiptis | teismq dél draudimo sutarties nu-
traukimo ar pakeitimo i esmés pasikeitus aplinkybéms arba
nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka.
Draudiko teisés:
padidéjus draudimo rizikai ar kitaip i$ esmés pasikeitus drau-
dimo sutarties aplinkybéms, draudikas gali reikalauti pakeisti
draudimo sutarties sqlygas ir (arba) perskaiciuoti draudimo
imokq; jeigu draudéjas nesutinka pakeisti draudimo sutarties
sqlygy ar mokéti didesnés draudimo jmokos, draudikas turi
teise kreiptis | teismq dél draudimo sutarties nutraukimo ar
pakeitimo pasikeitus esminéms sutarties aplinkybéms; jeigu
draudéjas apie draudimo rizikos padidéjimq ar i§ esmés pa-
sikeitusias aplinkybes nepraneda, draudikas turi teise reikalauti
nutraukti draudimo sutartj ir atlyginti nuostolius tiek, kiek juy
nepadengia gautos jmokos; taciau draudikas neturi teisés
reikalauti nutraukti draudimo sutartj, jeigu idnyko aplinkybés,
galéjusios sukelti draudimo rizikos padidéjimg.

Draudimo  rizikos padidéjimo atvejai nustatomi Draudimo

rasies sqlygose, papildomose sqlygose ir kituose draudimo su-

tartj sudaranéiuose dokumentuose.

draudikas gali nutraukti draudimo sutartj rastu pranesdamas

apie tai draudéjui prie3 7 kalendorines dienas, jeigu:

a) draudéjas ar apdraustasis nesilaiké saugumo reikalavimy
ir nepadalino iki sudarant sutartj ar draudimo sutarties
galiojimo laikotarpiu draudiko nurodyty trakumy - tai lai-
koma esminiu draudimo sutarties pazeidimu;

b) draudéjas ar apdraustasis ty¢ia padaré zalg;

c) draudéjas ar apdraustasis jvykus draudziamajom jvykiui
klaidino draudikg, apgaulingai pateiké draudikui netei-
singq ar nei$samiq informacijq, kuri yra svarbi nustatant
draudimo i8mokos dydj, neteisétais budais sieké gauti
draudimo ismokq.

informuoti draudéjq apie besibaigianciq draudimo sutartj, jei
3is yra tinkamai jgyvendings savo prievole pateikti aktualius ir
teisingus kontaktinius duomenis.
Draudiko teisés tuo atveju, kai draudéjas nesumoka draudimo
jmokos, kaip tai numatyta $iy Bendryjy draudimo sutarties
sqlygy 4.5-4.6 punktuose.
Draudéjo pareigos:
mokéti draudimo jmokas draudimo sutartyje nurodytais
terminais; atliekant mokéjimo pavedimg mokéjimo dokumen-
tuose jrasyti visus draudiko reikalaujamus rekvizitus, kad baty
galima identifikuoti mokétojq ir draudimo sutartj;
vykdyti draudiko nurodymus siekiant mazinti rizikq ir laikytis
saugumo priemoniy, nustatyty Draudimo rasies sqlygose,
papildomose sqlygose ar draudimo sutartyje, taip pat laikytis
draudiko nurodymy, duoty draudimo sutarties galiojimo metu;
nedelsiant pranesti draudikui apie padidéjusiq rizikq ar kito-
ki atvejj, kai i§ esmés keiciasi draudimo sutartyje nustatytos
aplinkybés; rizikos padidéjimas ir kiti atvejai, dél kuriy is esmés
keiciasi draudimo sutartyje numatytos aplinkybés, apibré-
Ziami Draudimo rasies sqlygose, papildomose sqlygose ar
draudimo sutartyje;
tuo atveju, jei draudéjas ir apdraustasis arba naudos gavéjas
nesutampa, informuoti apdraustqjj ir (arba) naudos gaveéjq
apie sudarytq draudimo sutartj, supazindinti juos su draudimo
sutarties sqlygomis ir ju pakeitimais;
draudziamojo jvykio atveju ar susikloscius aplinkybéms, dél kuriy
kyla realus draudZiamojo jvykio atsiradimo pavojus, draudéjas
privalo uzregistruoti jvykj draudiko tinklalapyje www.gjensidige. It
arba elektroniniu pastu zalos@gjensidige.lt ar info@gjensidige.It;
ir vykdyti pareigas, nustatytas draudimo rasies sqlygose, papildo-
mose sqlygose ar draudimo sutartyje, taip pat vykdyti draudiko
duotus nurodymus, uzregistravus jvykj;
jei i8mokéjus draudimo i§mokq ar jos dalj paaiskéja, kad pa-
gal draudimo sutartyje nustatytas sqglygas draudimo ismoka
neturéjo bati mokama arba turéjo bati ismokéta mazesné,
draudikui rastu pareikalavus per 30 kalendoriniy dieny grgzinti
3iam draudimo ismokgq arba permokétq sumg, isskyrus jstaty-
muy nustatytus atvejus. Tokiq pat pareigq turi ir apdraustasis
arba naudos gavéjas.
Draudiko pareigos:
mokéti draudimo ismokas taisykliy ir jstatymy nustatyta tvarka;
pakeisti draudimo sutarties sqlygas ir perskai¢iuoti draudimo
jmokq, jei sutarties galiojimo laikotarpiu i§ esmés pasikeitus
aplinkybéms draudimo rizika sumazéj
grgzinti draudéjui sumokétq draudimo jmokq uz likusj drau-
dimo sutarties galiojimo laikotarpj, jeigu draudimo sutartis
nutraukiama dél to, kad jai jsigaliojus draudZiamojo jvykio ga-
limybé arba draudimo rizika isnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy
su draudziamuoju jvykiu (draudimo objektas zuvo dél priezas-
¢iy, nesusijusiy su draudziamuoju jvykiu, ir kt.).

Draudimo rdsies sqlygose, papildomose sqlygose, draudimo

sutartyje gali bati apibréziamos ir kitos draudimo sutarties

3aliy teisés ir pareigos.

Draudimo iSmokos mokéjimo tvarka

Draudimo ismokos yra mokamos uz draudziamuosius jvykius,
numatytus draudimo rasies sqlygose sutartos draudimo sutar-
ties apsaugos ribose.

Draudéjas, apdraustasis ir (ar) nukentéjes tre¢iasis asmuo
privalo pateikti draudikui visus reikiamus dokumentus ir infor-
macijq dél jvykio, kuris gali bati pripazintas draudziamuoju,
priezaséiy ir pasekmiy, reikalingus draudimo i¥mokos dydZiui
nustatyti, taip pat dokumentus ir informacijq, kuri patvirtina
draudziamojo jvykio buvimg, atsakingus asmenis, Zalos apimtj
ir pan.

Draudimo ismokos mokéjimo terminai:

draudikas neturi teisés mokéti ar atsisakyti mokéti draudimo
ismokq, nejsitikings, kad draudziamasis jvykis buvo;

draudimo i8moka ismokama ne véliau kaip per 30 dieny nuo
tos dienos, kai draudikas gauna visq reikiamq dokumentais
pagristq informacijq, svarbiq ir bating draudziamojo jvykio
faktui, aplinkybéms, pasekméms ir draudimo idmokos dydziui
nustatyti;

jei deél jvykio, kuris gali bati pripazintas draudziamuoju, drau-
déjui, apdraustajam arba naudos gavéjui reiskiamas civilinis
ieskinys, keliama baudziamoji byla, jo atzvilgiu yra pradétas
teismo procesas, atliekamas ikiteisminis arba kitas privalomas
valstybés institucijos tyrimas, draudikas turi teise atidéti ismo-
kos mokeéjimq iki ikiteisminio tyrimo ar kitos privalomai tyrimq
atliekanéios institucijos tyrimo pabaigos ir (ar) iki teismo
sprendimo [siteiséjimo arba bylos sustabdymo ar nutraukimo
dienos;
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jei draudimo i8moka neidmokeéta, kas 30 dieny nuo pranesimo
apie draudziamaqjj jvyk| gavimo dienos draudikas privalo rastu
issamiai informuoti draudéjq (naudos gavéjq ar nukentéjusj
trecigjj asmenj) apie draudZiamojo jvykio tyrimo eigq, isskyrus
atvejus, kai traksta dokumenty ar informacijos tik i3 draudéjo
(naudos gavéjo ar nukentéjusio treciojo asmens) ir draudéjas
(naudos gavéjas ar nukentéjes tre¢iasis asmuo) jau yra infor-
muotas apie dokumentus ar informacijq, kuriuos 3is privalo
pateikti draudziamojo jvykio tyrimui;

jei nustatyta, kad jvykis yra draudziamasis, o draudéjas ir
draudikas nesutaria dél draudimo i8mokos dydzio ir tikslus
Zalos dydzio nustatymas uzsitesia ilgiau kaip 3 ménesius,
draudéjo pageidavimu draudikas privalo ismokéti sumq, lygiq
3aliy negin¢ijamai draudimo ismokai.

Draudimo ismoka yra mokama | draudéjo (naudos gavéjo)
arba jo rastu nurodyto asmens banko sgskaitq.

Jei apdraustasis nepilnametis, draudimo ismoka mokama:

i jo asmening banko sgskaitq, jeigu tokiq sqskaitq nepilnametis
turi ir jos numeris nurodomas draudikui;

tais atvejais, kai nepilnametis iki keturiolikos mety neturi as-
meninés banko sgskaitos, draudimo ismoka mokama | vieno i3
tévy, jo globéjo sqskaitq, esant vieno i$ tévy ar globéjy prady-
mui ir rastiskam kito tévo ar globéjo sutikimui;

tais atvejais, kai nepilnametis nuo keturiolikos iki astuonioli-
kos mety neturi asmeninés banko sqskaitos, draudimo ismoka
mokama j vieno i$ tévy ar globéjo (rpintojo) sqskaitq nepilna-
mecio rastisku sutikimu.

Draudikas, mokédamas draudimo ismokq draudéjams, turin-
tiems teise jstatymy nustatyta tvarka susigrgZinti mokeséius
dél draudimo objekto atstatymo iki buvusios biklés, mazina
draudimo ismokq atitinkama galimy susigrqzZinti mokesciy
suma. Siuo atveju skai¢iuojant ismokos dydj pirmiausia atima-
ma mokesciy suma, o po to iskaita.

Atleidimas nuo draudimo ismokos mokéjimo:

draudikas atleidZiamas nuo pareigos mokéti draudimo ismo-
kq, jei draudziamasis jvykis jvyko dél draudéjo, apdraustojo ar
naudos gavéjo tycios, idskyrus teisés akty numatytus atvejus;
draudimo i8moka néra mokama, jei reikalavimas jq moké-
ti remiasi apgaule, t.y. jei draudéjas, su juo susije asmenys,
apdraustasis ar naudos gavéjas bandé suklaidinti draudikq
klastodamas faktus, pateikdamas neteisingus duomenis, ne-
teisétai padidindamas nuostolio sumg;

teisés aktai gali nustatyti ir kitus atleidimo nuo draudimo i3-
mokos mokéjimo atvejus.

Draudikas turi teise sumazinti draudimo i¥mokg, jei draudéjas,
apdraustasis ir naudos gaveéjas arba kuris nors i3 jy:

tinkamai neinformuoja draudiko, pateikia neteisingq ar nepil-
nq informacijq apie draudZiamqjj jvykj;

nesiima priemoniy uzkirsti keliq Zalos atsiradimui ar jos dydzio
sumazinimui;

nesilaiko draudimo sutarties sqlygy ar protingy draudiko reika-
lavimy, susiety su draudimo rizikos sumazinimu;

nesuteikia draudikui galimybés tinkamai jvertinti nuostoliy
dydj ir/ar priezastis;

nesiima priemoniy, kurios leisty isiieskoti Zalos atlyginimq i jq
padariusio asmens, ar veikia tokiu badu, kad sukelia sunkumuy
draudikui jgyvendinti jo reikalavimo teisg (subrogacijq).
Draudikas privalo jrodyti aplinkybes, kurios atleidzia jj nuo
draudimo ismokos mokéjimo ar leidZia jq sumazinti.
Draudikas, nusprendes atsisakyti mokéti draudimo i8mokq ar
jos dalj, privalo jvertinti draudéjo ir/ar kity asmeny, nurodyty
6.6.2. punkte, kalte, pazeidimo svarbq, rysj tarp pazeidimo ir
pasekmiy, dél pazeidimo atsiradusj Zalos dydj.

Jei i8mokéjus draudimo ismokq paaiskéja, kad pagal draudimo
sutartyje numatytas sqlygas draudimo imoka neturéjo bati
mokama arba turéjo biti mazinama, draudiko rasytiniu rei-
kalavimu per 30 kalendoriniy dieny draudéjas privalo grgzinti
draudikui visq draudimo i¥mokq arba permokétq sumg, idsky-
rus jstatymy numatytus atvejus.

Draudimo jmokos jskaitymas:

i3 draudimo ismokos draudikas turi teise (bet neprivalo) idskai-
tyti pagal bet kuriq sudarytq draudimo sutartj nesumokétq
draudimo jmokg, kurios mokéjimo terminas suéjes, ir kitas
laiku nesumokétas sumas; jei idskaitymas néra daromas, drau-
déjui lieka pareiga sumokeéti numatytas draudimo jmokas ir
kitus jsiskolinimus;

jei ismokéjus draudimo i§mokq draudimo sutartis pasibaigia, i$
draudimo ismokos idskaitomos visos pagal tq draudimo sutartj
nesumokeétos draudimo jmokos.

Draudikas nesuteikia draudimo apsaugos ir nemoka draudimo
ismoky, jei draudimo apsaugos suteikimui ir draudimo ismoky
mokeéjimui taikomos Jungtiniy Tauty, Europos Sqjungos preky-
binés, ekonominés ar kitos sankcijos, draudimai, apribojimai
bei kiti draudikui taikomi {statymai, nurodymai ir reglamentai.

Pareiga saugoti informacijq

Draudikas neturi teisés atskleisti draudimo veikloje jgytos
informacijos apie draudéjq, apdraustq asmenj ar naudos ga-
véjq, jy sveikatos bakle ir turting padét bei kitos draudimo
sutartyje nustatytos informacijos, idskyrus jstatymy nustaty-
tas isimtis. Draudikas, pazeides $iq pareigq, privalo atlyginti
draudéjui, apdraustam asmeniui ar naudos gavéjui dél to pa-
darytq turting ir neturting zalq.

Informacija apie draudéjq, apdraustqji ar naudos gavéjq,
kuriq draudikas gavo vykdydamas draudimo veiklg, gali bati
atskleista:

teismams, teisésaugos, priezidros ir kitoms institucijoms jsta-
tymuy nustatytais atvejais;

teismui arba priezitros institucijai, nagrinéjantiems draudéjo
(pareiskéjo) ir draudiko gincus;

perdraudikams, draudiko akcininky grupés jmonéms;
draudiko samdomiems ekspertams, atstovams, konsultan-
tams ir kitiems subjektams, teikiantiems draudikui paslaugas;
arbitraziniam teismui, nagrinéjané¢iam draudéjo ir draudiko
gincq, draudéjo jgaliotajam atstovui ar tarpininkui;

gavus draudéjo sutikimq arba pradymg;

kitais draudikq jpareigojantiais teisés akty nustatytais atve-
jais.

Draudimo sutarties ar kity su konkreciu atveju susijusiy $a-
liy asmens duomeny perdavimas iame skyriuje nustatytais
atvejais nelaikomas konfidencialios informacijos ar duomeny,
sudaranciy asmens duomeny paslaptj, atskleidimu. Nustaty-
tais atvejais draudikas pateikia tik tokios apimties informacijq,
kuri yra batina konkreciam tikslui pasiekti.
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Teisiy ir pareigy perleidimas pagal
draudimo sutartj

Draudikas turi teisg i$ draudimo sutarties kylancias savo teises
ir pareigas perleisti kitiems draudikams jstatymy numatyta
tvarka. Apie ketinimq perleisti i§ draudimo sutarties kylanéias
savo teises ir pareigas draudikas turi informuoti jstatymy nu-
statyta tvarka.

Draudéjas be radytinio draudiko pritarimo neturi teisés per-
duoti savo teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartj.

Gincy tarp draudéjo ir draudiko
sprendimo tvarka

Skundus dél draudiko ar draudimo produkty platintojo vei-
klos galima pateikti ADB ,Gjensidige” elektroniniu pastu
info@gjensidige.lt ar draudiko buveinés adresu Zalgirio g. 90,
Vilnius.

18sami informacija apie skundy pateikimo ir gin¢y nagrinéji-
mo tvarkq, jskaitant dél draudimo produkty platintojo veiklos,
skelbiama draudiko tinklalapyje www.gjensidige. It .

Gincai, kylantys i$ draudimo sutarties, sprendziami derybo-
mis. Jei 3alys nepasiekia susitarimo, gin¢as sprendziamas
neteismine tvarka Lietuvos banke, Totoriy g. 4, LT-01103 Vilnius
(daugiau informacijos www.lb.It ) arba kompetentingame Lie-
tuvos Respublikos teisme.

Draudimo sutaréiai taikoma Lietuvos Respublikos teisé, jeigu
draudimo sutartyje (individualioje draudimo sutartyje arba
draudimo liudijime) 3alys nesutaré kitaip.

Informacijos kitai sutarties Saliai
teikimo tvarka

Bet koks pranesimas, kurj viena draudimo sutarties $alis (taip

pat ir apdraustasis ir naudos gaveéjas) privalo perduoti kitai

Saliai, turi buti pateikiamas rastu.

Pranedimai, idsiysti kitai 3aliai paprastu ar elektroniniu pastu

ar per kurjerj, Draudimo sutartyje nurodytais adresais (elek-

troninio pasto adresais), arba pateikti draudiko savitarnos

svetainéje, laikomi tinkamai jteiktais.

Laikoma, kad pranesimo tinkamo jteikimo diena yra:

kita darbo diena po pranesimo idsiuntimo dienos - siun¢iant

elektroniniu pastu;

siunciant pastu:

a) paprastu laisku idsiystas pranesimas laikomas jteiktu praé-
jus protingam terminui po jo i$siuntimo;

b) registruotu laisku issiysto pranesimo gavimo diena, nuro-
dyta oficialiame pasto jstaigos spaude;

c) per kurjerj siun¢iamo pranesimo diena laikoma jo jteikimo
diena.

10.3.3. kita darbo diena po pranesimo pateikimo dienos - teikiant per

10.4.

draudiko savitarnos svetaing;.
Draudimo sutarties 3alys privalo informuoti viena kitq apie
pasikeitusj adresq ar kitus kontaktinius duomenis per 15 dieny
nuo siy duomeny pasikeitimo.

11. Asmens duomeny apsauga

1.1

1.2

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

1.7

11.8.

11.9.

Draudikas vykdydamas draudimo sutartj, veikia kaip duomeny
valdytojas ir tvarko asmens duomenis, vadovaudamasis Ben-
drojo duomeny apsaugos reglamento (toliau-BDAR), Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir
kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny apsau-
gq, reikalavimais.

Draudikas asmens duomenis tvarko tik i$ anksto nustatytais
tikslais tam, kad galéty sudaryti ir vykdyti draudimo sutar-
tf ir atlikti su ja susijusius veiksmus: identifikuoti draudimo
sutarties 3alj, gauti informacijq apie draudZiamgq turtq, jver-
tinti ir valdyti draudimo rizikg, pateikti draudimo pasitlymq
ir parengti draudimo sutartj, apskaiciuoti Zalos dydj, vykdyti
draudziamyjy jvykiy administravimg, draudimo jmoky ir
ismoky operacijy administravimq (jskaitant sqskaity siunti-
mq ir skoly isieskojimq), susisiekti su draudéju dél sutarties
vykdymo ar siekiant priminti apie besibaigianciq draudimo
sutartj.

Draudikas, vadovaudamasis jam taikomais teisés aktais, turi
teisg tvarkyti ne tik draudéjo, bet ir kity 3aliy, kurios yra susi-
jusios su draudimo sutartimi, asmens duomenis. Priklausomai
nuo draudimo produkto specifikos ir konkreéios situacijos,
draudikas tvarko naudos gavéjy, apdraustyjy, mokétojy ir kity
asmeny, susijusiy su draudimo sutarties vykdymu, asmens
duomenis.

Draudikas, kaip duomeny valdytojas, turi teise pasitelkti duo-
meny tvarkytojus, kurie teikdami paslaugas tvarko asmens
duomenis draudiko vardu.

Draudikas tvarko asmens duomenis tik tais atvejais, kai:
duomeny tvarkymas yra batinas siekiant sudaryti ir (arba)
vykdyti jau sudarytq draudimo sutartj; draudikas turi tvarky-
ti asmens duomenis todél, kad jj tai daryti jpareigoja teisés
aktai; yra duotas sutikimas dél asmens duomeny tvarkymo;
duomenis tvarkyti reikia dél teiséty draudiko ar treciosios $a-
lies interesy.

Asmenys, kuriy asmens duomenis tvarko draudikas (toliau -
Duomeny subjektai), turi Sias teises: susipazinti su draudiko
tvarkomais asmens duomenimis; reikalauti iStaisyti neteisin-
gus arba netikslius savo asmens duomenis; istrinti neteisétai
tvarkomus asmens duomenis; reikalauti, kad draudikas apri-
boty asmens duomeny tvarkymg; reikalauti, kad draudikas
perkelty tvarkomus asmens duomenis; nesutikti, kad baty
tvarkomi asmens duomenys; bet kada atdaukti duotus suti-
kimus dél tiesioginés rinkodaros; paduoti skundq priezidros
institucijai.

Draudikas isnagrinéja Duomeny subjekto prasymq ir pateikia
atsakymq per vienq ménesj nuo prasymo gavimo dienos. Sis
laikotarpis prireikus gali bti pratestas dar dviem ménesiams,
atsizvelgiant | prasymuy sudétingumq ir skaiciy.

Draudikas yra paskyres duomeny apsaugos pareiglng, kurio
kontaktinis elektroninio pasto adresas yra dpo@gjensidige.t .
18sami informacija apie draudiko vykdomq asmens duome-
ny tvarkymq, duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo tvarkq
skelbiama draudiko interneto svetainéje www.gjensidige.lt
esanciuose Asmens duomeny tvarkymo principuose.
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